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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Az ININET Internet Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) aldbbiakban kozolt Altaldnos Szerzdési Feltételei (a
tovabbiakban: ASZF) a www.ininet.hu honlaprdl letdlthetd ,Megrendelblap és szerzédés” elnevezés(i
formanyomtatvannyal (a tovabbiakban: Szolgaltatasi Szerz6dés) egylittesen hatarozzak meg a Szolgaltatasi
SzerzGdést koté felek (tovabbiakban: Felek) jogait és kotelezettségeit, a nyujtott szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozé altaldnos feltételeket. Az itt kozolt ASZF a Szolgaltatasi Szerzddéssel egytt értelmezhetd és
alkalmazandd, annak aldirdsaval Megrendelé az ASZF rendelkezéseit is elfogadja.

Az oldalon meghatérozott 6sszegek nettd arak, az AFA Gsszegét nem tartalmazzak.

A kulfoldi végzédésli domain neveknél, a devizaban megadott ar a mérvadd. Regisztraciokor, atregisztracional és
hosszabitasndl az utolsé elérheté MNB kézéparfolyamon kerl kiszamlazasra.

A Szolgaltatoé jogosult a jelen ASZF rendelkezéseit egyoldaltian médositani. A mddositasok a kdzzétételt kovetd 30.
napon lépnek hatdlyba minden tovabbi értesités nélkil. A valtozasok kézzététele a szolgdltatd honlapjan
megjelenitett hirlizenet, illetve a megrendel6nek egyidejlileg klildétt e-mail Gtjan torténik.

Jelen ASZF hatélyos: 2011. oktéber 1. napjatdl.

A SZOLGALTATO NEVE, CIME, ELERHETOSEGEI:

e ININET Internet Kft.

e 1033 Budapest, Harrer Pal u. 14.

e (Cégjegyzékszam: 01-09-970252

e Bankszédmlaszam: 17000019-13086266

e A Szolgaltaté Ugyfélszolgalatédnak elérhetésége:

o Ugyfélszolgdlati telefon: +36 (20) 293 9058 (hivhatd hétfétél péntekig 9:00-17:00-ig)

o Altaldnos kérdések, online segitségnyuijtas: info@ininet.hu

1./ A SZOLGALTATAS TARGYA, AZ ASZF HATALYA

1.1.Szolgaltato vallalja, hogy Megrendels részére az altala a Megrendel6lapon kivalasztott szolgaltatast nyujtja,
melyért Megrendeld a Szolgéltatd altal kibocsatott dijszabasban foglalt dijat kételes fizetni.

1.2. Jelen ASZF kiterjed a Szolgaltaté minden internetes szolgaltatasa targyaban megkétott Szolgaltatasi
Szerz6désre, mely a Megrendel6 altal kit6ltott és aladirt MegrendelGlapnak a Szolgaltatd részére torténd
eljuttatasaval jon létre. Az ASZF szabdlyozza a felek tartds jogviszonyédnak altalénos feltételeit, a felek alapvetd
jogait és kotelezettségeit. A Megrendel6 éaltal ténylegesen megrendelt szolgaltatasokat, a Szolgaltaté altal
felszamitott dijakat, és a Megrendel6 altal valasztott dijcsomagot Felek a Megrendeldlap alapjan hatarozzak meg.

2./ A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

2.1. Szolgaltatd kotelezettsége, hogy a megrendelt szolgaltatast — éves atlagban 99%-os rendelkezésre allas
mellett - a Megrendel§ részére jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen biztositsa. A rendelkezésre allas
szamitasaba nem tartoznak bele az el6re bejelentett karbantartasok.

2.2. A Szolgaltatd koteles a megrendelt szolgaltatast a Szerzédés hatalyba [épésétdl szamitott 8 munkanapon belll
biztositani. Kivételt képeznek ezen hatarid6 aldl azon harmadik fél altal nyujtott, illetve harmadik fél engedélyezése
kovetkeztében elérhetévé vald szolgadltatasok, melyeket a szolgadltatd kozvetit a megrendelf felé. Ezen
szolgaltatasok kezdete a harmadik/engedélyezd fél hataskorébe tartozik / tevékenységétdl fligg, illetbleg ez
esetben Szolgaltatd kotelezettsége a harmadik fél engedélyének megadasatdl szamitottan Iép életbe.(pl. domain
név regisztracié esetén)
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2.3. Szolgaltato kotelezettsége, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos ligyfélszolgalati tanacsadast a legjobb tudasa
szerint, ingyenesen, minden szerz6dott Megrendel6nek biztositsa.

2.4. Szolgaltaté a Megrendel6 adatait kizardlag a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak, eldirdsoknak megfelelGen
kezelheti.

2.5. A szolgaltaté koteles minden tole elvarhato, ésszer(i er6feszitést megtenni a szolgaltatas hatékonysaganak és
folyamatossaganak biztositasa érdekében, de nem felel azon veszteségekért, kozvetett vagy kozvetlen karért,
amelyeket a szolgaltatasok meghibasodasa vagy egyéb elégtelensége, vagy Megrendel6 magatartasa okozott.

2.6. Szolgaltato az el6fizetési dij ellenében koteles a meglévo és kiépitett szerver haldzatat folyamatosan
karbantartani, hogy a megrendel6nek a lehet6 leghatékonyabb rendelkezésre allast tudja biztositani.

2.7. Amennyiben a Megrendel6 tevékenysége Szolgaltatd tobbi Ggyfelének rendeltetésszerl tevékenységét
akadalyozza, vagy veszélyezteti a szolgaltatd - egyéb szerz6désbol fakadd joga fenntartéasa mellett - jogosult a
Megrendel6 felé nyujtott szolgaltatas kilon felhivas nélkili korlatozasara. A korlatozas tényérdl azzal egyidejlileg a
Megrendel6t e-mailben vagy telefonon értesiteni koteles.

2.8. Amennyiben a Szolgaltatds egésze, vagy annak barmely eleme a Szolgaltatonak felréhatd okbdl elérhetetlenné
vagy mUiikddésképtelenné valik - és ez meghaladja a szerzédésben fogalt limitet —, dijfizetési kotelezettség
Megrendel6t nem terheli, ezzel az id6szakkal a szerz6dés meghosszabbodik, illetve hatarozatlan id6ére sz6ld
szerz6dés esetén a kdvetkez6 havi szolgdltatasi dijbdl levonasra kerdil..

2.9. A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistdban megadott dijakat a Megrendel6 felé kiszamlazni. A szamlazas a
targyidGszak elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott dijak, melyek a targyidészak végén
kerlilnek kiszamlazasra. A szolgaltatdas megrendelésekor a Szolgaltatd un. ,dijbekérét” kild a Megrendeld részére,
amely alapjan a Megrendel6 el6fizet a szolgaltatasra. A dijbekérdé megkildésével egyidejlileg a szolgaltatas
aktivalasra kertl. Az els6 szamlat a Szolgaltatdé a Megrendeld dijbekérd alapjan teljesitett fizetését kévetben allitja
ki. A Megrendel6 a dijbekérd kézhezvételét kovetoé 8 napon belll teljesiteni koteles fizetési kotelezettségét,
ellenkez6 esetben a Szolgaltatd inaktivalja a szolgaltatast. Amennyiben a dijbekérd kézhezvételétdl szamitott 60
napon bellil a Megrendeld ismételten jelzi a szolgaltatasra vonatkozé igényét erre a dijbekérében kdzolt 6sszegen
fellil fizetend6 egyszeri 3000,- Ft 6sszegl reaktivalasi dij medfizetése ellenében nyilik lehetdsége

2.10. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd naponta a mindenkori jegybanki alapkamattal megegyez6 mértéki
késedelmi kamatot szamit fel. A Megrendel6 késedelmes teljesitése - ha annak rendeltetése nincs meghatarozva-
el6szor a koltségekre majd a kamatra, végll a téketartozasra keril elszamolasra.

2.11. A Szolgaltato a téle elvarhatd gondossaggal 6vja a Megrendel6 altal a Szolgaltatd szerverein elhelyezett
adatokat, azonban azok tartalmaért, tovabba az adatok elvesztésébdl szarmazd kévetkezményi karokért nem vallal
felelGsséget.

2.12. A Szolgaltaté jogosult a megrendeld adatait sajat nyilvantartdséaban szerepeltetni, azokat harmadik félnek a
megrendeld irdsos jovahagyasa nélkll nem adhatja at. Kivételt képez ez aldl a hatdlyos jogszabalyokban foglalt
adatszolgaltatasi kotelezettség.

2.13. Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a neki nem felréhatdé mdédon bekdvetkez6 varatlan eseményekbdl
eredd szolgaltatasi kimaradasokért, esetleges adatveszteségekért, illetve azon karokért, amelyek rajta kivil allo
okok eredményeképpen kovetkeztek be. Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatast karbantartasi
és fejlesztési célzattal, annak feltétlentil sziikséges id6tartamara felfliggessze, amennyiben errél Megrendeldt
legalabb 7 nappal megel6zben tajékoztatta. A karbantartas idején valtozatlan dijfizetési kotelezettség mellett a
szolgaltatas szlinetel, azonban Szolgaltaté vallalja, hogy a sziikséges munkakat a lehet6 leggyorsabban, a
legkevésbé latogatott idépontokban végzi el.

2.14. A Szolgaltato jogosult a szolgaltatast szlineteltetni, vagy a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben Megrendeld az alabbi el6irdsokat megszegi:

e Tilos a web-tarterileten térvénybe tk6zd, szerz6i jogokat vagy a jo izlést sérté anyagok elhelyezése;
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e Tilos a web-tarterlleten olyan programkdd elhelyezése és futtatdsa, ami kart okozhat vagy nem alkalmas
osztott rendszeren vald futtatasra, illetve a web szervert szamottevéen lassitja, lizemszer(i m{ikodését
gatolja;

e Tiltott minden, a szolgaltatas blokkolasat célzé tdmadas, az azonositasi illetve biztonsagi intézkedések
megsértésére irdnyuld kisérlet, illetve egyéb ligyfél-azonositohoz, szamitégéphez vagy halézathoz torténd
illetéktelen hozzaférési kisérlet;

e Tiltott a ciminformacié hamisitdsa vagy e-mail fejléc egyéb mddon torténé modositasa a feladd vagy a
cimzett személyazonossaganak elrejtésére.

e Tiltott a szerver hozzaférés felhasznaldsa a szerz6i jogra illetve a szellemi tulajdonjogra vonatkozé
jogszabalyok megsértésének elkovetésére, segitésére illetve felbujtadsara. Ez a tilalom vonatkozik
maganjellegl e-mail Gzenetek barmilyen mdédon harmadik fél szdmara térténé kozzétételére a szerzd
kifejezett el6zetes hozzadjaruldsa nélkil. Tiltott a szerveren |évl felhasznalok e-mail cimének harmadik fél
szamara torténé értékesitése illetve Uzleti célu terjesztése az eldfizet6 eldzetes, irdsos hozzajarulasa
nélkal.

e Tilos olyan hibds- programkadd futtatdsa, amely biztonsagi hibai révén alkalmas illetéktelenek szamara
kiilsé programkadd futtatdsara, vagy a szerver eréforrasaihoz valé illetéktelen hozzaférésre.

e Tilos az Interneten kéretlen reklam céli e-mail-ek kiildése valamint mas felhasznaldk zaklatasa, valamint
tilos e-mail kiildés olyan cimlistédra, amely gy(jtott, vagy vasarolt e-mail cimeket tartalmaz; amelyre az
el6fizetbk nem sajat akaratukbdl iratkoztak fel.

o Altaldban tilos az Internet Etikai Kddexének megsértése.

3./ A MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1. Megrendeld jogosult a szolgédltatast rendeltetésének megfeleléen - az itt megjeldlt megkotések
figyelembevételével — szabadon hasznalni, az ahhoz szlikséges technikai segitséget igénybe venni. Megrendel6
jogosult tovabba adatainak felhasznalasardl felvilagositast kérni, amely tajékoztatast Szolgaltato koteles az
Adatkezelési Tajékoztatonak megfeleléen megadni.

3.2. Megrendel6 koteles a megrendelt szolgaltatasoknak megfeleld, Szolgaltatd altal kiszamlazott dijat
esedékességkor megfizetni, a Szolgaltaté bankszamlaszamara torténd atutalassal, vagy postai csekken.

3.3. Megrendel6 vallalja, hogy a szolgaltatast torvényes célokra és mddokon az Internet Etikai Kédexének
figyelembevételével hasznalja. Megrendeld vallalja, hogy nem hasznalja a szolgaltatast allam-, szolgalati-, tzleti-
és magantitoknak minésuild, szerzGi jogi vagy egyéb védelemben részesiilé adatokkal vagy blincselekménnyel
kapcsolatosan (a hatalyos magyar és nemzetkézi jogszabalyokba (tk6z6 mddon.

3.3.1. Szolgaltato kizarja felel6sségét harmadik személyekkel szemben is a 2.14. és 3.4. pontban foglaltak
megsértése esetére, tekintettel arra, hogy az adatforgalom tartalma felett nincs modja kontrollt gyakorolni.
Szolgéltatd az ltala észlelt jelen ASZF-be (itk6zd cselekményekbdl kifolydlag a szolgltatast korlatozhatja, illetve
felfliggesztheti, a rendelkezések sllyos vagy ismételt megszegése esetében a szerz6dést azonnali hatallyal
felmondhatja.

3.3.2. Ezen ASZF 2.14., és 3.4. pontjaiba foglalt, Megrendeld érdekkdrébe esd illetve altala elkdvetett vagyoni
vagy nem vagyoni karokozasért a szolgaltatot kizarja a felel6sségét.

3.4. Szolgaltatd jogosult kilon felszdlitds nélkil azonnal felfliggeszteni a szolgaltatast és a szerzédést azonnali
hatallyal felmondani, ha Megrendel6 magatartasa kilénosen a 2.14. és 3.3. pontokba Utkozik.

3.5. Megrendeld koteles az adataiban beallt valtozast, 15 munkanapon belll a Szolgaltatéval irdsban kézolni, az
ennek elmulasztasédbol ered6 karokért teljes kord felel6sség terheli.

3.6. Megrendel6 koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositdkat, jelszavait titokban tartani, a
jogosulatlan hasznalatbdl eredd karokért felel, amennyiben elmulasztotta az ezek titokban tartasa érdekében
szlikséges biztonsagi intézkedéseket megtenni.
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3.7. Ha Megrendel6 a szerz6désbol ered6 jogainak gyakorlasat masnak atengedi vagy a szolgaltatast harmadik
személynek barmilyen formaban tovabbadja, dtengedi, hozzaférhetdvé teszi, felelds minden olyan karért, amely e
nélkll nem kovetkezett volna be. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté ebben az esetben jogosult a
szerzOdés azonnali hatalyu felmondasara, valamint a Megrendeld altal kifizetett dij megtartasara az okozott kar
0sszegével aranyosan.

4./ A SZOLGALTATASI SZERZODES HATALYA ES MODOSITASA

4.1. A Szerz6dés hatérozatlan vagy hatarozott id6tartamra jon létre.

4.2. Mindkét fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben a masik fél a Szerzédést
megszegi.

4.3. A Szerz6dés azonnali hatallyal megsz(inik a térhely-szolgdltatédsban foglalt domain név masik domain
regisztratorhoz torténd atregisztracidja (elvitele) esetén. A szerz6dés megsziinése nem mentesit a korabban
keletkezett fizetési kotelezettségek aldl.

4.4. A hatarozatlan ideji Szerzddést barmelyik fél rendes felmondassal 30 napos felmondasi id6 mellett
megszlintetheti. A hatédrozatlan ideji Szerzddés rendes felmonddsa nem mentesit a felmondas napjaig keletkezett
kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettség) aldl. A hatadrozott idejli Szerz6dés csak kdzos megegyezéssel, vagy
szerz6désszegés esetén a 4.2. pont szerint szlintethet6 meg.

4.5. Szolgaltatod jogosult a szolgaltatasainak tartalmat és dijat egyoldaltian mddositani, errdl honlapjan kozzétett
hirben, valamint a megrendel6 részére kildott email lizenetben Megrendel6t tajékoztatni koteles.

4.6. Szerz6do felek a kozottik egyedi feltételekkel [étrejott Szerz6dést kizardlag az abban foglaltak szerint,
kolcsonos akarattal mddosithatjak. A mddositas elfogadasardl egymas részére kiildott e-mail Gzenettel értesithetik
egymast joghatalyosan. Szébeli mddositas esetén a dijra vonatkozo valtozasok érvényesek, amennyiben a
Szolgaltatd elsé eltér6 dijszabasu szamlajat Megrendeld teljesiti (rautald magatartas). A szamla nem teljesitése
estén eltérd rendelkezések hianyaban a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast korlatozni.

4.7. El6re kifizetett szolgaltatasnak sem a tartalma, sem a dija nem maddosithaté.

5./ VEGYES RENDELKEZESEK

5.1. Szolgaltato és Megrendel6 kodlcsénosen kijelentik, hogy rendelkeznek azzal a képességgel és
meghatalmazassal, hogy szerzédéses kapcsolatba |épjenek, és az ebbdl fakadd kotelezettségeiket teljesitsék.

5.2. A Szolgaltatasi Szerzédésben meghatarozott 6sszegek netté arak, az AFA Gsszegét nem tartalmazzak.

5.3. Egyik fél sem felel azon esetekben, amikor a szerzddés teljesitését mindkét fél érdekkorén kiviil esd, el6re
nem lathatd kérilmények (vis maior) akadalyozzak. Ilyen korilmények kiiléndsen: haborus és
terrorcselekmények, lazadas, szabotazs, robbantasos merénylet, vagy mas sziikséghelyzet, elemi csapas,
foldrengés, arviz, tlizvész, villdmcsapas, illetve mas természeti katasztrofa, munkabesziintetés, a torvény alapjan
feljogositott szervek altal tett intézkedés. A teljesitett szolgdltatdsok szamlajanak kiegyenlitése aldl ezen
események sem jelentenek mentességet.

5.4. Az értesités hivatalos modja az e-mail. A Szolgaltatd minden kdzleményét, értesitését e-mailben kildi a
Megrendel6nek. Amennyiben Megrendel6 e-mail cime megvaltozik, koteles errdl a Szolgaltatot haladéktalanul
értesiteni. A Szolgaltatd nem terheli felel6sség a Megrendeld elérhetetlensége esetén bekdvetkezd karokért (pl.
domain név felmondasa, vagy tarhely torlése).

5.5. A jelen ASZF-ben nem szabdalyozott kérdések esetén a hatalyos magyar Ptk. és mas vonatkozd jogszabalyok,
tovabba a hatdlyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandodk.

5.6. Felek barmely, jelen szerz6dés létrejottével, fennalldsaval, megszegésével, megsz(inésével, érvényességével
vagy értelmezésével kapcsolatosan keletkez6 vitajuk esetére véllaljdk, hogy azt elsédlegesen megkisérlik
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egymassal peren kivili Uton rendezni, ennek eredménytelensége esetére pedig aldvetik magukat a Szolgaltatd
székhelye szerint hatdskorrel rendelkezé Birdsag illetékességének.
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